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Van:
Verzonden: zondag 10 april 2016 13:11
Aan: ' '; ;  OD50 ( @odrn.nl); 

; ; ' @nijmegen.nl' 
( @nijmegen.nl) ( @nijmegen.nl); 

@oddevallei.nl; @odachterhoek.nl; 
@odrivierenland.nl; @odnv.nl

CC: @ovij.nl; @odrivierenland.nl; @odra.nl
Onderwerp: RE: Aanvulling stukken agenda Werkgroep LFG 12 april 2016, agendapunt 3a
Bijlagen: verwachtingmanagement.docx

Dag allemaal, 

In de bijlage een concept tekst over het verwachting management, ter bespreking voor komende dinsdag. 

Met vriendelijke groet, 

 
 

(088) 06)  
Werkdagen: ma t/m do 
Bezoekadres: Groenewoudseweg 275, Nijmegen 

GGD Gelderland-Zuid  

Postbus 1120 | 6501 BC Nijmegen  

T (088) 144 71 44  

www.ggdgelderlandzuid.nl  

Van:  [mailto: @gelderland.nl]  
Verzonden: vrijdag 8 april 2016 13:41 
Aan: ;  OD50 ( @odrn.nl); ' '; ' @ggdnog.nl' 
( @ggdnog.nl) ( @ggdnog.nl); ; ' @nijmegen.nl' 
( @nijmegen.nl) ( @nijmegen.nl); @oddevallei.nl; 

@odachterhoek.nl; @odrivierenland.nl; @odnv.nl 
CC: @ovij.nl; @odrivierenland.nl; @odra.nl 
Onderwerp: Aanvulling stukken agenda Werkgroep LFG 12 april 2016, agendapunt 3a 

Beste leden van de Werkgroep Laag Frequent Geluid, 
Voor de vergadering van a.s. dinsdag is er door  een vragenlijst en twee schema’s voor de behandeling 
van LFG-klachten gemaakt. 
Ik verzoek jullie die stukken te behandelen onder agendapunt 3a. 
Voor de uitleg: zie hieronder. 

Inmiddels hebben jullie van  een concept stappenplanplan ontvangen. 
Die kan worden behandeld bij agendapunt 3b. 

Met vriendelijke groeten, 

 
 

tel. 026 -  
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 Save a tree...  Print deze mail alleen als het echt nodig is! 
Van:  [mailto: @odra.nl]  
Verzonden: donderdag 7 april 2016 17:11 
Aan:  
Onderwerp: Betr.: Uitnodiging vijfde vergadering Werkgroep Laag Frequent Geluid 

 

Ik heb de vragenlijst en twee schema's voor de behandeling van lfg klachten gemaakt. 
Een versie waarbij, ongeacht waar de melding binnen komt, de GGD de intake verzorgd en een versie waarbij, als de 
melding bij de OD is binnengekomen,  de voorgestelde verwijzing naar de GGD door de melder wordt afgewezen. 
De GGD kan in een later stadium nog bij de melding betrokken worden. 

Met vriendelijke groeten, 

  
**** Disclaimer ****
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Tekst verwachting management

Datum:
10-04-2016

Doel: 
Bij een melding van LFG duidelijk maken aan de melder wat men kan verwachten. Dit houdt onder 
andere in ook duidelijk maken dat niet altijd een oplossing wordt gevonden.

Tekst:
Bij gemeenten en GGD-en komen met enige regelmaat meldingen binnen van hinder door het horen 
van een brom- of zoemtoon. Deze brom- of zoemtoon wordt vaak toegeschreven aan een bron van 
laagfrequent geluid. Deze meldingen over hinder van een lage toon, al dan niet veroorzaakt door 
laagfrequent geluid, zijn complex en in veel gevallen is het moeilijk om tot een oplossing te komen. 
Als de klachten mogelijk door laagfrequent geluid worden veroorzaakt, kan er een geluidmeting in de 
woning worden verricht om dit verder te onderzoeken. Als er vervolgens laagfrequent geluid wordt 
gemeten kan aan de hand van de aard en de frequentie van het geluid worden bekeken of er een 
mogelijke bron kan worden geïdentificeerd. Na vaststellen van de bron kan worden bekeken of deze 
bron weggenomen kan worden.
Uit ervaring blijkt dat vaak geen geluid kan worden aangetoond dat de klachten kan verklaren. 
Mensen kunnen een hinderlijke geluidbron in hun omgeving hebben maar de hinder kan ook andere 
oorzaken hebben zoals tinnitus (oorsuizen), of overgevoeligheid voor geluid. Als er wel laagfrequent 
geluid wordt gemeten wordt vaak geen bron gevonden of er is niets te doen aan de bron. 
Dit betekent dat het geluid in veel gevallen niet kan worden weggenomen. De hinder kan wel sterk 
verminderen door het leren omgaan met het geluid. De houding ten opzichte van een bepaald geluid 
is van invloed op de mate van hinder die wordt ervaren. Wanneer er vooral negatieve gevoelens zijn, 
zoals angst en irritatie, zal ook de hinder blijven bestaan of zelfs toenemen. Het is belangrijk om het 
geluid los te laten door er geen aandacht meer aan te geven, zodat het op den duur een alledaags 
geluid wordt dat niet meer als echt hinderlijk wordt ervaren. Dat zal vaak niet meteen lukken en hierbij 
kan ondersteuning nodig zijn.
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