Van:
Verzonden: donderdag 20 juli 2023 13:11
Aan:
Onderwerp: Gesprek 18 juli

Waarschuwing: Deze e-mail is afkomstig van buiten onze organisatie. Klik niet op links of open
geen bijlagen, tenzij je de afzender herkent en weet dat de inhoud veilig is.

Beste mevrouw_

In ons eerder e-mail verkeer met het ODRA account zijn we niet tot een gesprek over
de HUM-problematiek en de GGD gekomen.

Het belangrijkste voor mij dinsdag was dat wij tijdens het klachtgesprek over de
inhoud hebben gesproken.

De HUM-problematiek is veel groter dan de ODRA, provincie of de GGG. Het moet
landelijk op de agenda komen. Ik heb contact met gemeenten en omgevingsdiensten
die zich geen raad weten met de complexe HUM-klachten.

De klacht is ondergeschikt aan de HUM-problematiek. Dinsdag hebt u aangegeven
voor wederhoor met de collega’s in gesprek te gaan. Als u mogelijkheden ziet om
meer informeel tot een oplossing te komen dan sta ik daar voor open.

We kunnen daar telefonisch contact over hebben.

Met vriendelijke groet.





