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Zie ter info onderstaand ons antwoord aan -op de vraag vanuit het CGM over LFG. |k neem aan dat jullie die
ook hebben gehad? Is ook gelijk een korte terugkoppeling van het overleg bij de provincie. In het najaar praten we in
een kleiner comité door over hoe we de groep mensen met onoplosbare hinder verder kunnen helpen. Wil een van
jullie daarbij zijn? Lijkt me op zich goed....wij zitten een beetje in een impasse met de ODRA, dus wij zij niet helemaal
representatief als het gaat om het maken van samenwerkingsafspraken.

Met vriendelijke groet,

Adviseur gezonde leefomgeving & coordinator GGDLeefomgeving.nl
W www.ggdgm.nl

Werkdagen: dinsdag, donderdag en vrijdag

Vragen over je woonomgeving en je gezondheid? Ga naar www.GGDleefomgeving.nl
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Verzonden: donderdag 14 juli 2022 12:26

por
I

Onderwerp: RE: vanuit de werkgroep Geluid

oI,

Ik wilde je even bellen, maar ik begreep dat je voorlopig op vakantie bent. Vandaar alvast wat antwoorden per mail
en als je terug bent kunnen we misschien alsnog even bellen?

MBT de vragen in onderstaande mail:

In Gelderland hebben de GGD-en en omgevingsdiensten in 2017 op initiatief van de provincie afspraken gemaakt
over het afhandelen van LFG-meldingen. De afspraak komt erop neer dat bij alle meldingen de omgevingsdienst eerst
een intakegesprek en een meting doet. Als de omgevingsdienst een bron vindt en de hinder kan wegnemen is de
melding afgehandeld. Als de omgevingsdienst geen bron vindt of de hinder niet (helemaal) kan wegnemen, dan
verwijst de OD door naar de GGD. De GGD gaat dan het gesprek aan over de acceptatie van/leren omgaan met de
hinder en probeert de melder naar de juiste ondersteuning (huisarts/solk) te geleiden. De OD’s zagen het niet zitten
om dat gesprek aan te gaan met de gehinderden, daarom hebben de GGD-en aangeboden dat op te pakken.

In de praktijk zitten er een paar mankementen in het proces:

¢ In het convenant zijn geen afspraken gemaakt over hoe de OD’s precies te werk gaan bij een melding en zij
verschillen van aanpak. De ODRA vaart hierin zoals je weet een hele eigen koers.

e Bij meldingen waar geen bron wordt gevonden, vertellen de Od’s aan de gehinderden dat zij contact kunnen
opnemen met de GGD voor verdere ondersteuning. Maar in de praktijk gebeurt dit weinig. Wrslk omdat duidelijk
is dat de GGD niet inzet op bronopsporing en omdat de gehinderde afwijzend staat tegenover het idee van
acceptatie/leren omgaan met de hinder. De rol die de GGD te bieden heeft, heeft weinig meerwaarde in de ogen
van de gehinderde (vermoeden we).



¢ In de regio Gelderland-Midden verwijst de omgevingsdienst helemaal niet door naar de GGD, omdat de ODRA
bang is dat gehinderden van ons/de huisarts/andere hulpverleners te horen krijgen dat zij tinnitus
hebben en hij vindt dat schadelijk voor gehinderden. In de praktijk hebben we bij GGD GM dus (vrijwel) nooit
contact met gehinderden.

Vorige maand hebben we toevallig (na 5 jaar) weer met alle partijen bij elkaar gezeten om de stand van zaken te
bespreken. Daarbij zijn bovengenoemde punten ook aan de orde gekomen. De belangrijkste conclusie van het
overleg was dat er, zowel bij OD als bij GGD, zorgen zijn over de groep mensen die zonder ondersteuning
‘achterblijft’ met onoplosbare hinder. We zouden die mensen graag toe geleiden naar de juiste ondersteuning en
zorg. We gaan hier in het najaar in een kleiner groepje verder over praten.

We hebben het niet echt gehad over de verschillen in aanpak tussen de OD’s. Dit is eigenlijk iets wat de OD’s
onderling zouden moeten uniformiseren, maar voor zover ik kan beoordelen is dat niet hun inzet. Daar komt bij dat
er hier in Gelderland een wisseling van de wacht is: bijna alle OD-geluidmensen gaan met pensioen. De ODRA
overweegt daarbij om helemaal te stoppen met het uitvoeren van bromtoonmetingen na het vertrek van-‘ Zij
gaan dat alleen nog doen als gemeenten hiervoor extra betalen (en huren dan wrslk Peter weer in als ZZP-er).
Ingewikkeld dus om nu afspraken te maken.

-en ik wilden jou eigenlijk net gaan bellen toen deze vragen kwamen (toevallig), omdat we als voorbereiding

op het vervolgoverleg in Gelderland graag meer willen weten over:

e Of er al bekend is welke zorg er is voor mensen met onoplosbare bromtoonhinder/tinnitusklachten. Welke solk
klinieken bieden daar ondersteuning in aan? En is er bekend of dat ook helpt? (ik weet dat dit in het kader van de
richtlijn uitgezocht zou worden, maar is dat nog gebeurd...ik ben dat even kwijt?)

¢ En of er ook tips zijn (wellicht vanuit zo'n solk kliniek) over hoe je mensen ertoe kunt bewegen om die
ondersteuning te accepteren?

Zullen we hier een keer telefonisch verder over praten? Neem jij contact op als je weer terug bent?

Gr van-

Met vriendelijke groet,

Adviseur gezonde leefomgeving & coordinator GGDlLeefomgeving.nl

W www.ggdgm.nl

Werkdagen: dinsdag, donderdag en vrijdag
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Onderwerp: vanuit de werkgroep Geluid

Beste collega’s,

Het cGM is bezig met een project over de behandeling van LFG-klachten. Deel daarvan is een inventarisatie hoe GGD’en dat
momenteel doen

De regio-vertegenwoordigers in de werkgroep Geluid (namens Oost ben ik dat) zijn daartoe gevraagd de volgende vraag vit te



nl) gemaild worden.

zetten in de regio. Graag 1 antwoord per GGD, en het mag direct aan_

Hoe is de behandeling van Ifg klachten in jullie regio’s geregeld?
1. Is er een goed werkende samenwerking tussen gemeente, GGD en OD?
2. Zoja, is deze ook vastgelegd/financieel geregeld of is het officieus?
3. Wordt er gemeten, waarmee en door wie?
4. Zonee, wat is de stand van zaken op dit gebied?

Met vriendelijke groet,

Senior adviseur Gezonde Leefomgeving, GGD’en Overijssel en Gelderland
Voorzitter werkgroep Luchtkwaliteit en Gezondheid, GGD GHOR Nederland - Vakgroep Milieu&Gezondheid

Coordinator Academische Werkplaats Gezonde Leefomgeving www.awgl.nl
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Werkdagen: ma|di|wo|do

Heb jij de nieuwe website van de Academische Werkplaats Gezonde Leefomgeving al gezien? www.awgl.nl





